
Tuincentrum Botanica bvba – Algemene voorwaarden

1. Alle overeenkomsten zijn slechts geldig na schriftelijke bevestiging van bvba 
Tuincentrum Botanica (verder genoemd Botanica), Brusselsesteenweg 379, 3020 
Veltem-Beisem, KBO-nr. 0661 841 886.
2. Opgegeven levertijden gelden steeds bij benadering. Leveringen na de 
vooropgestelde datum kunnen dan ook nooit aanleiding geven tot 
schadevergoeding vanwege Botanica.
3. De levering gebeurt bij de verkoper aan de straatkant op het gelijkvloers, 
behoudens andersluidende schriftelijke afspraak. De goederen worden vervoerd op 
kosten en op risico van de koper.
4. De geleverde koopwaar blijft eigendom van Botanica zolang de volledige prijs 
(hoofdsom, kosten en interesten) niet betaald is. De koper draagt het risico vanaf 
de levering overeenkomstig het bepaalde in punt 3 van deze algemene 
voorwaarden.
5. Opmerkingen of bezwaren aangaande leveringen of herstellingen dienen 
binnen de acht dagen bij aangetekend schrijven gemeld te worden aan Botanica, 
bij gebreke waaraan de leveringen of herstellingen geacht worden aanvaard te zijn.
6. Ingeval een order en/of overeenkomst door of lastens een koper, die niet als 
een consument kan worden beschouwd, wordt geannuleerd, is deze koper 
gehouden tot betaling van een forfaitaire schadevergoeding van 30% van het totale 
factuurbedrag, onverminderd het uitdrukkelijke recht van Botanica om een hogere 
schadevergoeding te vorderen indien daartoe het bewijs wordt geleverd. De 
consument is slechts gehouden tot betaling van voormelde schadevergoeding van 
30% van het totale factuurbedrag, onverminderd het recht om een hogere 
schadevergoeding te vorderen indien daartoe het bewijs wordt geleverd, indien hij 
de bestelling en/of overeenkomst annuleert met betrekking tot een product en/of 
dienst waarvoor het herroepingsrecht niet geldt.
7. Alle facturen zijn betaalbaar zonder korting binnen de acht dagen vanaf 
factuurdatum.
8. Bij niet-betaling binnen acht dagen na factuurdatum is van rechtswege en 
zonder dat een ingebrekestelling is vereist, een intrest van 12% vanaf de 
factuurdatum verschuldigd, alsook een forfaitaire schadevergoeding van 10% op 
het factuurbedrag met een minimum van 50 € per factuur.
9. Opmerkingen aangaande de facturen dienen binnen de acht dagen vanaf de 
factuurdatum bij aangetekend schrijven kenbaar worden gemaakt, bij gebreke 
waaraan de factuur geacht wordt aanvaard te zijn.
10. Voor alle betwistingen omtrent leveringen, herstelling en facturen zijn alleen 
de Rechtbanken van het arrondissement Leuven bevoegd.
11. De gegevens van de aankoper worden louter voor de boekhoudkundige 
verwerking bewaard en dit voor de duur van de wettelijk vastgestelde termijnen.


